REQUISITOS - TABELA DE ERROS

Cédigo | Categoria Mensagem Significado Recomendagdo
) . . Verifi ico 'Testador de inst taca
) ) [ ERRO ] Problema ao realizar coleta de Quantidade de caracteres retornados da consulta é ertmcar S? ° serwgg es a, or ,e ”.15 rumen ggao
- FingerPrint . . . de gerenciam. do Windows' estd ativado. Verificar
fingerprint... diferente de 64 ) .
se o WMI esta funcional
i DNS [ ERRO ] Problema ao resolver DNS N&o conseguiu resqlver.ovenderego gerado. Veriﬂca?r.se ha um DNS configurado na maquina;
Normalmente m[regido digitada].gsurfnet.com Verificar se o DNS esta resolvendo nomes
1 UDP [ ERRO ] Erro na comunicacao UDP com o servidor | Problema ao atribuir tempo para 'timeout' de leitura do Problema no Sistema Operacional
IP:PORTA socket UDP
[ ERRO ] Erro na comunicacao UDP com o servidor | Tipo ou subtipo da mensagem recebida do servidor ndo
-2 uDP Problema na Gsurf, entrar em contato com suporte
IP:PORTA esperada
[ ERRO ] Erro na comunicacao UDP com o servidor | Problema ao alocar recurso da memdria para o buffer ) .
-3 uDP . Problema no Sistema Operacional
IP:PORTA de recebimento da mensagem
ERRO ] Problema ao estabelecer conexao com a N . !
-10 CDP [ ] CDP Erro ao estabelecer conexdo SSL Bloqueio no firewall ou proxy
ERRO ] Probl | E a | IP
13 CDP [ O] Problema ao estabelecer conexao com a rro ao converter representggég textual de endereco Problema no Sistema Operacional
CDP para binario
ERRO ] Probl li TCP E a | IP
13 Tcp [ O] Problema aq realizar a conexao TCP com rro ao converter representégég textual de endereco Problema no Sistema Operacional
o servidor IP:PORTA para binario
ERRO ] Problema ao estabelecer conexao com a N ) !
-14 CDP [ ] CDP Erro ao estabelecer conexdo TCP Blogueio no firewall ou proxy
[ ERRO ] Problema ao realizar a conexao TCP com ~ . )
-14 TCP o servidor 1P-PORTA Erro ao estabelecer conexdo TCP Blogueio no firewall ou proxy
ERROJ E i UDP id . .
-17 uDP [ J Erro na comunicacao com o serviaor Problema ao montar socket UDP Problema no Sistema Operacional
IP:PORTA
ERRO ] Erro na comunicacao UDP com o servidor | Erro ao converter representacdo textual de endereco IP
-18 ubP [ ) P .g, : ¢ Problema no Sistema Operacional
IP:PORTA para binario
ERROJ E i UDP id . . .
-19 UDP [ ] Erro na comunicacao com o servidor Problema ao enviar mensagem UDP Problema no Sistema Operacional
IP:PORTA
ERRO ] E i ubDP id . i
-20 UDP [ ] Erro na comunicacao com o servidor Problema ao receber mensagem UDP Blogueio no firewall ou proxy

IP:PORTA




