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CLIENTE 

 

1. Conceito 

A rotina foi desenvolvida com a finalidade de permitir a venda de mercadorias armazenadas em depósitos de terceiros (Armazéns). 

O processo como um todo resume-se em três etapas: 
1. Remessa para o Armazém; 
2. Venda aos Clientes; 
3. Retorno do Armazém. 

 

 
Para o completo funcionamento da rotina, o LOGIX trabalhará com o conceito de “Estoque Negativo por Local” dentro desta 
operação, onde o ajuste do estoque será realizado ao final do processo, com a Nota Fiscal de Retorno (Simbólico ou de Mercado ria) 
gerada pelo Armazém no fim de cada mês (regime especial). 

 

2. Parâmetros 

Os parâmetros relacionados à Venda em Terceiros devem ser preenchidos no LOG00087. São estes: 

 Processo Saídas  Faturamento  Remessa para Terceiros  Utilizar rotina de venda de mercadorias em terceiros 
(Armazém)? (utiliz_venda_merc_terceiros): Indica se a empresa utiliza o conceito de venda de mercadorias que encontram-se 
em terceiros, seja um armazém geral ou operador logístico. 

 
Caso este parâmetro não existir no LOG00087, favor entrar em contato com a Central de Atendimento. 

 

 

 Processo Saídas  Faturamento  Remessa para Terceiros  Controlar remessa terceiros/consignação no local do 
motivo remessa? (ctrl_terc_consg_loc_mot): Deverá estar marcado para realizar a transferência do estoque para o local de 
remessa cadastrado no motivo de remessa (SUP2260) informado no pedido ou solicitação de faturamento manual. 

 Processo Saídas  Faturamento  Faturamento  Processo onde serão cadastradas informações do local de retirada 
da NF. (permite_cad_info_local_retirad): Deverá ser indicado o processo onde será informado o local de retirada da mercadoria, 
ou seja, o endereço do Armazém. 

Opções: 
P - Pedido; 
O - Ordem de montagem; 
F - Faturamento Manual; 
T - Todos; 
N - Nenhum. 

 Processo Entradas  Terceirização  Nota de Retorno de Terceiros  Grupo fiscal dos CFOPs utilizados nas notas de 
retorno de mercadoria. (grp_fisc_cfop_ret_terc): Deverá ser informado o código do grupo fiscal cadastrado no programa 
VDP10005 (antigo VDP4551/ VDP4552) para indicar quais CFOPs de entrada pertencem às notas fiscais de retorno simbólico 
de mercadoria (terceiros / armazém / operador logístico). 
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 Processo Entradas  Recebimento de Materiais  Entrada de Notas Fiscais  Apresenta mensagem de Controlar 
Terceiros? (ies_msg_controlar_terceiros): Deverá estar marcado para apresentar a mensagem de 'Controlar Terceiros?' após 
a inclusão da Nota Fiscal de Retorno (Entrada). 

 
Este parâmetro facilitará o controle em terceiros da mercadoria, pois após a inclusão da nota fiscal será aberta a tela 
do controle (SUP2290) para atualização das quantidades recebidas. Caso o parâmetro estiver desmarcado ou for 
selecionada a opção “Não” em tela, o controle deverá ser feito manualmente. 

 

3. Cadastros 

Abaixo seguem os cadastros necessários para o funcionamento da rotina. 

 SUP2260 – Motivos de Remessas de Itens 

Neste cadastro, deverá existir um motivo de remessa específico para cada armazém, onde será informado o local de remessa dos 
itens (transferência estoque) e o local de retorno que será utilizado para controlar as vendas do item do armazém, visando não afetar 
o saldo do estoque no local padrão do item e as outras rotinas de Faturamento. 

O local de retorno deverá ser diferente do local padrão do item (MAN10021). 
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Tabelas envolvidas: MOTIVO_REMESSA. 

 VDP10200 – Locais de Retirada 

Neste cadastro, cada armazém contratado pela empresa deverá possuir uma sequência contendo todas as informações de endereço 
necessárias para a retirada dos produtos vendidos. 

Estas informações serão impressas na Nota Fiscal de Venda. 
 
 

 

Tabelas envolvidas: VDP_END_RETIRADA. 

 VDP10300 – Locais de Estoque Negativo (Venda Armazém / Operador Logístico) 

Neste cadastro, serão indicados quais locais de estoque permitirão trabalhar com estoque negativo (campo “Seleciona?”), além de 
informar a sequência do endereço de retirada para cada local. 

Após a consulta, serão exibidos os locais de retorno previamente relacionados aos motivos de remessa (SUP2260). 
Caso não houverem locais disponíveis para seleção, será exibida a mensagem “Não existem locais de estoque 
disponíves para venda de terceiros. Verifique se os locais de retorno dos motivos de remessa (SUP2260) não estão 
definidos como local padrão dos itens (MAN9922)”. 

 

Tabelas envolvidas: VDP_LOC_EST_TERC. 
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 VDP10005 (antigo VDP4551/ VDP4552) – Grupos Fiscais 

Nestes cadastros, deverá ser criado um grupo fiscal com os CFOPs das notas fiscais de retorno físico de mercadoria (Entrada), a 
fim de diferenciá-las das notas fiscais de retorno simbólico. O grupo fiscal de retorno simbólico deverá ser informado no parâmetro 
citado (ver “Parâmetros”). 

 
Estas informações são necessárias para que o Suprimentos identifique qual será o local de estoque destino na 
entrada da nota de retorno. 

 

 

 
 

 

Tabelas envolvidas: VDP_GRUPO_FISCAL e VDP_GRP_COMPONENTE. 
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4. Processos 

 Remessa para Terceiros (Armazém) 

Dando início à rotina, a empresa deverá realizar a remessa das mercadorias para o Armazém, seja via Pedido (VDP03134 / 
VDP20000) ou Solicitação de Faturamento Manual (VDP0746), utilizando uma natureza de operação de remessa para terceiros 
(VDP0050) e informando o motivo de remessa cadastrado para o Armazém em questão (SUP2260). 

A natureza de operação deverá ter controle “2” e a operação de estoque deverá ser do tipo “Diversos” (SUP0660) 
para realizar a transferência entre os locais de estoque. 

 
Conforme as telas abaixo, segue um exemplo deste processo. 

 

Tela 1 – Informações principais da Nota Fiscal de Remessa para Terceiros (VDP40005). 
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Tela 2 – Informações principais da remessa da mercadoria (VDP40005). 

 

Tela 3 – Informações do estoque da mercadoria (transferência local padrão  local motivo remessa) (SUP0170). 
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Tela 4 – Informações principais do controle de mercadorias em terceiros (SUP2280). 

 Vendas aos Clientes 

Com esta nova rotina, nada impede que esta mercadoria que está armazenada em terceiros possa ser vendida aos clientes. 
 

Portanto, a empresa deverá incluir um pedido de venda (VDP13134 / VDP3135 / VDP20000) e informar obrigatoriamente o local de 
estoque cadastrado como “local retorno” do armazém desejado (SUP2260). Dessa forma, o sistema entenderá que todos itens deste 
pedido sairão do local informado (Armazém). 

Caso for informado algum local de estoque diferente do “local retorno”, o pedido será considerado como uma venda 
normal de um item qualquer dentro da empresa. Caso for informado o “local remessa” (erroneamente), será sugerido 
em tela o “local retorno”. 

Para a venda em terceiros, o “local retorno” deverá estar selecionado para permitir o estoque negativo (VDP10300). 
Não será permitido informar o local de estoque para operações diferentes de VENDA (controle “N” ou “8”). 

 
Após informar um local de estoque válido para a venda em terceiros, será carregado automaticamente o endereço de retirada das 
mercadorias, endereço este relacionado ao Armazém (VDP10300). Na digitação de pedidos batch (VDP3135), o endereço de 
retirada será carregado na consistência do pedido (VDP4210). 
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Finalizada a inclusão do pedido de venda, a empresa deverá prosseguir normalmente com a geração da Ordem de Montagem 
(Romaneio) e, posteriormente, com o faturamento deste pedido / OM. 

 
Atualmente não possível realizar esta operação (venda em terceiros) via Faturamento Manual (VDP0746). Caso 
necessário, favor entrar em contato com a Central de Atendimento. 

 
Conforme as telas abaixo, segue um exemplo deste processo (continuação). 

 

Tela 5 – Informações principais do Pedido de Venda (VDP20000). 
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Venda em Terceiros (Armazém) - LOGIX 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tela 6 – Local de estoque do pedido (local retorno – SUP2260). 
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Tela 7 – Informações do endereço de retirada do pedido no Armazém (VDP10200 / VDP10300). 
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Venda em Terceiros (Armazém) - LOGIX 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tela 8 – Geração da Ordem de Montagem (VDP8020 / VDP1000). 

Será considerado o saldo do local de remessa relacionado ao local do pedido (REM_ARMZ). Ou seja, não será 
permitida a venda acima da quantidade remetida e de grades/dimensionais diferentes do estoque no Armazém. 
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Tela 9 – Informações principais da Ordem de Montagem (VDP2510). 

 

Tela 10 – Informações principais do estoque da mercadoria (SUP0170). 
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Tela 11 – Informações detalhadas do estoque da mercadoria (SUP0170). 

A OM implantará o estoque do item no local do pedido, com as informações desejadas (grade / dimensional) e com 
quantidade zerada. Além disso, fará a reserva deste item/local com a quantidade solicitada no pedido. A partir deste 
momento aplica-se o conceito de “estoque negativo”. 

Enquanto houver reservas (OM pendente de faturamento) para o item, haverá um registro no estoque com quantidade 
zerada. 

 

      



Versão 2.0 16  

 

Tela 12 – Informações principais da Nota Fiscal de Venda (VDP40005), após o faturamento (VDP0745). 
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Tela 13 – Informações do endereço de retirada da Nota Fiscal de Venda (VDP40005). 
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Venda em Terceiros (Armazém) - LOGIX 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tela 14 – Informações principais do estoque da mercadoria (SUP0170). 

O local do pedido (VND_ARMZ) ficará negativo com a quantidade vendida. 
A quantidade liberada e a quantidade em terceiros serão atualizadas. 
A quantidade REAL da mercadoria no Armazém será 20 un., ou seja, 30 un. contábeis menos 10 un. faturadas. 
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Tela 15 – Informações principais da movimentação do estoque da mercadoria na NF (SUP0710). 

 Retorno do Armazém 

O retorno do Armazém à empresa poderá ocorrer de duas formas: 

1) Retorno Físico da Mercadoria – Trata-se da devolução da mercadoria à empresa; 
2) Retorno Simbólico da Mercadoria – No fim de cada período (mês) ou antes, o empresa consultará as vendas realizadas dentro 

desse período ou consultará o saldo em estoque dos itens (quantidades negativas) para saber que quantidade total o Armazém 
deverá retornar simbolicamente. 

A diferenciação das notas fiscais de retorno dependerá do grupo fiscal cadastrado (ver “Parâmetros” e “Cadastros”).  
O CFOP que está relacionado ao grupo fiscal do parâmetro grp_fisc_cfop_ret_terc, deve ser da nota fiscal de retorno 
simbólico. 

 
Atualmente existe na Legislação um regime especial que permite o retorno simbólico total ao final de cada período. 

 

 
A entrada das notas fiscais de retorno ocorrerá via processos normais do Suprimentos. 
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Conforme as telas abaixo, segue um exemplo deste processo (continuação). 

Retorno Simbólico: 
 

Tela 16 – Informações principais da entrada da Nota Fiscal de Retorno Simbólico (SUP3760). 

Na pergunta “Este item deve ser movimentado na conta ESTOQUE?”, responder NÃO. 
Na pergunta “Controlar Terceiros?”, reponder SIM (ver “Parâmetros”). 
Na pergunta “Material da Empresa?”, reponder SIM. 
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Tela 17 – Informações principais do retorno de terceiros, realizado automaticamente (pergunta “Controlar Terceiros?” do SUP3760) 
ou manualmente (SUP2290). 

 

Tela 18 – Informações principais do controle em terceiros da mercadoria (SUP2280). 
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Tela 19 – Informações principais do estoque da mercadoria. 

A movimentação do estoque será realizada do Armazém (REM_ARMZ) para o local de retorno (VND_ARMZ). Dessa 
forma, assim que todos os retornos simbólicos forem realizados, a quantidade negativa será zerada e o local será 
excluído. Salvo os casos onde houver alguma reserva para o local de retorno (OM pendente), ele não será excluído 

e permanecerá zerado. 
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Retorno Físico: 

 

Tela 20 – Informações principais da entrada da Nota Fiscal de Retorno da mercadoria (SUP3760). 

Na pergunta “Este item deve ser movimentado na conta ESTOQUE?”, responder NÃO. 
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Tela 21 – Informações principais do retorno de terceiros, realizado manualmente (SUP2290). 

 

Tela 22 – Informações principais do controle em terceiros da mercadoria (SUP2280). 
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Tela 23 - Informações principais do estoque da mercadoria. 

A movimentação do estoque será realizada do Armazém (REM_ARMZ) para o local padrão do item (EXPEDICAO). 
Dessa forma, o saldo em terceiros deste item será zerado. 
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