
Para segurança de seu ambiente, consulte sempre o documento Guia de Implementação SiTef PCI que pode 

ser encontrado na pasta de instalação do SiTef ou no link 

https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/GuiaImplementacaoSiTefPCI.zip. Ele contém as 

orientações de configurações do seu servidor SiTef para atender as regras do PCI PA-DSS. 
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1. INTRODUÇÃO 

Este documento destina-se ao usuário que pretende instalar e configurar o módulo SQCF no SiTef ou no SitDemo. 

 

 

2. DESCRIÇÃO DO NEGÓCIO 
 

O módulo está preparado para trabalhar com transações de crédito, recarga de cartão Gift e venda com cartão Gift. 

A Qualitá Cards (QCards) é o autorizador destes cartões. 

 
3. PRÉ-REQUISITOS 
 

Abaixo apresentamos as versões mínimas das interfaces, conforme a versão do SiTef ou SitDemo utilizada: 

 

Nome Versão mínima para o SiTef Versão mínima para o SitDemo 

Client Modular 6.1.2.38P 6.0.0.0 

CliSiTef 6.1.114.14.r2 6.0.114.0S 

 

 

As interfaces dos PDV’s somente são compatíveis com a versões específicas do SiTef/SitDemo informadas acima. 
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4. INSTALAÇÃO DO MÓDULO SQCF 
 
 

4.1 Backup 

a) Efetuar uma cópia de backup das pastas \SiTef\CONFIG e \SiTef\APLIC.WIN 

 

4.2 Instalação 

a) Descompactar o módulo em uma pasta temporária, por exemplo C:\Instalacao\ 

b) Acessar o diretório temporário criado (C:\Instalacao), executar o programa SiTef_SQCF.msi e seguir os 

passos Avançar ► Instalar ► Concluir. 

c) Efetuar a configuração conforme item “Configuração do Módulo” abaixo. 

 

Observações: 

 

• Se a instalação estiver sendo realizada em ambiente de Produção, antes de iniciar o procedimento, é 

necessário parar o serviço do SiTef - Solução Inteligente através dos serviços do Windows, e após concluída 

a configuração, ativar novamente. 

 

 

• Se a instalação estiver sendo realizada em ambiente Simulado, antes de iniciar o procedimento, é necessário 

fechar o Console do Controle Geral, e após concluída a configuração, iniciar novamente o SitDemo. 

 

4.3 RollBack 

a) Renomear a pasta \SiTef\Config\ para \Config_SQCF 

b) Renomear a pasta \SiTef\Aplic.win para \Aplic.win_SQCF 

c) Voltar as pastas que foram feitas backup no item 4.1 Backup ► \SiTef\CONFIG e \SiTef\APLIC.WIN para o 

mesmo diretório \SiTef\ 
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5. COMPONENTES DO MÓDULO 
 

 

Componentes do módulo para instalação no SiTef 

Nome Descrição Versão Mínima 

DrvCom-p.exe Driver de Comunicação 7.0.8.4 

Gerpdv-p.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.7.46 

Sitsqcf-p.exe Módulo SQCF 7.0.1.6 

 

Componentes do módulo para instalação no SitDemo 

Nome Descrição Versão Mínima 

Gerpdv-s.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.9.24 

Sitsqcf-s.exe Módulo SQCF 7.0.1.6 

simcomu-s.exe Simulador de Comunicação 7.0.2.100/RC2 
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6. CONFIGURAÇÃO DO MÓDULO SQCF NO SITEF/SITDEMO 
 

Acessar o menu Iniciar ► Programas ►  

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 

Em seguida selecione a guia SQCF, serão apresentadas as opções abaixo: 

 

 
 
Na guia Estabelecimento, configurar: 

 

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como monoempresa a 

empresa utilizada é a 00000000, não permitindo selecionar outra empresa. 

 

Código de Estabelecimento:  

 

SiTef Produção: Informar o código da loja fornecido pela SQCF. 

SiTef Simulado: Informar um código de estabelecimento fictício. Por Exemplo: 11111111111111. 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 
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Na guia Tabela de Bins, configurar: 

 

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como monoempresa a 

empresa utilizada é a 00000000, não permitindo selecionar outra empresa. 

Selecione o botão Incluir  , 

 

Bin ou Intervalo de Bins: Efetuar o cadastro de Bins, informando o número do BIN do cartão (6 a 8 primeiros números 

do cartão) fornecido pela SQCF; 

 

Nome do Cartão: Digitar o nome do cartão. 
 

Selecione as opções que o cartão exige: Coleta Senha, CVV, Col. Vencto. 
 

Tudo conforme orientação da Administradora SQCF, após pressionar a seta  para inserir o BIN configurado.  

 

Executar este procedimento para todos os Bins e nas guias Crédito e Gift. 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 
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Na guia Transações Habilitadas, configurar: 
 

 

 

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como monoempresa a 

empresa utilizada é a 00000000, não permitindo selecionar outra empresa. 

 

Nas abas Crédito e Gift, selecionar as opções que o estabelecimento irá transacionar. 

 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 
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Na guia Comunicação, configurar a interface utilizada para comunicação com o autorizador. 

 

SiTef Produção: 

• Interface TCPIP/Direto, realizar a configuração conforme informado abaixo: 

 

 

 

Endereço IP Primário: Informar o endereço IP de destino 

Porta TCP: Informar a porta TCP de destino 

 

Formato do Tamanho:  

• Se a comunicação for TCP/IP direto com a autorizadora SQCF, verificar com o Autorizador. 

• Se a comunicação for com o Gateway, configurar Binário (Low High). 

 

Configuração Geral: Selecionar as opções SiTef-GW e S.E (essas opções devem ser marcadas quando a comunicação 

está sendo apontada para a Software Express). 

 

Caso tenha duas conexões IP, sendo uma primária e a outra secundária, efetuar a mesma configuração com os dados 

da conexão secundária. 

  

SiTef Simulado: 

• Por se tratar de um ambiente Simulado, os dados de comunicação são dados fictícios, não havendo a 

comunicação real com o Host/Autorizador, quem responde a comunicação é um simulador interno.  
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Dessa forma pode ser utilizada qualquer interface, informando dados fictícios, por exemplo: 

 

Endereço IP Primário: Informar um endereço IP fictício, exemplo 1.2.3.4  

Porta TCP: Informar uma porta “socket” fictícia, por exemplo 7001. 

 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 

 

Ao retornar para a tela do configurador, selecionar a opção Arquivo – Sair. 

 

Configuração SQCF realizada com sucesso! 
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7. RELATÓRIOS 
 

Para listar as transações utilizar o Relatório do SiTef, através do menu Iniciar ► Programas ►  

 

Para listar as transações utilizar o Relatório do SiTef, através do menu Iniciar ► Programas ►  

 

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 

Tipo de Log: log_mmdd.dat  
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8. SITEFWEB 
 

Abaixo apresentamos as versões mínimas das aplicações para usuários do SiTefWeb: 

 

Nome Descrição Versão Mínima 

SiTefWeb Aplicativo SiTefWeb 21/03/2016 

ExpCli Exportador Cliente 1.15.1-1 

ExpServ Exportador Servidor 1.15.3-6 
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9. TRANSAÇÕES PERMITIDAS JUNTO A ADMINISTRADORA SQCF 
 

 

Transação 

Compra Crédito a Vista 

Compra Crédito a Vista Digitada 

Compra Crédito Parcelada Sem Juros (lojista) 

Compra Crédito Parcelada Com Juros (adm) 

Cancelamento da Compra Crédito 

Cancelamento da Compra Crédito Digitada 

Pagamento de Fatura 

Cancelamento de Pagamento de Fatura 

Recarga de Cartão Gift 

Cancelamento de Recarga Cartão Gift 

Venda com Cartão Gift 

Cancelamento de Venda com Cartão Gift 

Saque Crédito 

Cancelamento Saque Crédito 

Consulta Saldo Crédito 
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10. Configuração do Ponto de venda (PDV) 
 

10.1 Interface CliSiTef 

Importante: Verificar se a CliSiTef utilizada é compatível com o SiTef/SitDemo que será utilizado, conforme 

descrito no item 4.Pré-Requisitos. 

 

10.1.1 Venda Crédito (Magnético e Digitado) 

Não há parâmetros adicionais para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função 0). 

Selecionar a opção Cartão de Crédito, e seguir com o fluxo da venda. 

 

 

10.1.2 Cancelamento Venda Crédito (Magnético e Digitado) 

Não há parâmetros adicionais para serem configurados. 

Pode ser realizado através do menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Cancelamento de Transação, e seguir com o fluxo do cancelamento. 

 

 

Ou através do menu de Cancelamento (função 200). 
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10.1.3 Consulta Saldo Crédito 

Não há parâmetros adicionais para serem configurados. 

Pode ser realizado através do menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Consulta Saldo Crédito, e seguir com o fluxo da consulta. 

 

 

10.1.4 Saque Crédito 

Para habilitar a transação de saque crédito para a rede SQCF, editar o arquivo Clisitef.ini e incluir os 

parâmetros abaixo e reiniciar a aplicação do PDV: 

 

[Geral] 

TransacoesAdicionaisHabilitadas =3047 

 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Saque Crédito e siga com o fluxo. 

 

 

10.1.5 Cancelamento de Saque Crédito 

Para habilitar a transação de cancelamento de saque crédito para a rede SQCF, editar o arquivo 

Clisitef.ini e incluir os parâmetros abaixo e reiniciar a aplicação do PDV: 

 

[Geral] 

TransacoesAdicionaisHabilitadas =3048 

 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Cancelamento de transação. 

 

 

Após, selecionar a opção Cancelamento Saque Crédito e siga com o fluxo. 
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10.1.6 Pagamento de Fatura e Cancelamento de Pagamento de Fatura 

Para habilitar a transação de pagamento de fatura e cancelamento de pagamento de fatura para a rede 

SQCF, editar o arquivo Clisitef.ini e incluir os parâmetros abaixo e reiniciar a aplicação do PDV: 

 

 [Redes] 

HabilitaRedeSQCF=1 

 

Essa transação está disponível no menu de Correspondente Bancário (função 310).  

Selecionar a opção Pagamento Cartão Fidelidade Qualita ou Cancelamento Pagamento Cartão 

Fidelidade Qualita, e seguir com o fluxo da transação. 

 

 

10.1.7 Venda com Cartão Gift 

Para habilitar as transações de cartão Gift para a rede SQCF, editar o arquivo Clisitef.ini e incluir os 

parâmetros abaixo e reiniciar a aplicação do PDV: 

 

 [Geral] 

PermiteTrnCartaoGift=1 

 

TransacoesAdicionaisHabilitadas=42;3029;3339;3341;3342;3343;3344;3345 

 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função 0). 

Selecionar a opção Cartão Gift, e seguir com o fluxo. 
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10.1.8 Cancelamento de Venda com Cartão Gift 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Cancelamento de transação. 

 

Após, selecione a opção Menu Cancelamento Gift. 

 

Após, selecione a opção Cancelamento Cartão Gift e siga com o fluxo. 

 

 

10.1.9 Recarga de Cartão Gift 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Menu Administrativo Gift. 

 

Após, selecione a opção Recarga Gift e siga com o fluxo. 

 

 

10.1.10 Cancelamento de Recarga do Cartão Gift 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função 110).  

Selecionar a opção Cancelamento de transação. 
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Após, selecione a opção Menu Cancelamento Gift e siga com o fluxo. 

 

Após, selecione a opção Cancelamento Recarga Gift e siga com o fluxo. 
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10.2 Interface Client Modular 

Importante: Verificar se o Client Modular utilizado é compatível com o SiTef/SitDemo que será utilizado, 

conforme descrito no item 4.Pré-Requisitos. 

 
10.2.1 Venda Crédito (Magnético e Digitado) 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

Selecionar   

Em seguida, seguir com o fluxo da venda. 

 

10.2.2 Cancelamento Venda Crédito (Magnético e Digitado) 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Pode ser realizado através do menu Administrativo (função ADM), ou através do menu de 

Cancelamento (função CNC). 

Selecionar a opção   

Em seguida, escolher   

Em seguida, seguir com o fluxo do cancelamento. 

 

10.2.3 Consulta Saldo Crédito 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Pode ser realizado através do menu Administrativo (função ADM).  

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher   

E após  

Em seguida, seguir com o fluxo da consulta. 

 

10.2.4 Saque Crédito 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  

Em seguida, escolher  e seguir com o fluxo. 
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10.2.5 Cancelamento Saque Crédito 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  

Em seguida, escolher  e seguir com o fluxo. 

 

10.2.6 Pagamento de Fatura 

Configurar no arquivo \Client\ClienteTrn.ini os parâmetros abaixo: 

 

[BOTOES_HABILITADOS] 

btPagtoFatura=1  

 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  , após e seguir com 

o fluxo do pagamento. 

 

10.2.7 Cancelamento Pagamento de Fatura  

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher , após  e seguir com 

o fluxo do cancelamento. 
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10.2.8 Venda com Cartão Gift 

Configurar no arquivo \Client\ClienteTrn.ini os parâmetros abaixo: 

 

[BOTOES_HABILITADOS] 

btGift=1  

 

[Gift] 

NovaAtivacao=1 

 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

Selecionar a opção  e seguir com o fluxo. 

 

 

10.2.9 Cancelamento de Venda com Cartão Gift 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  

Em seguida, escolher  e seguir com o fluxo do cancelamento. 

 

 

10.2.10 Recarga de Cartão Gift 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  

Em seguida, escolher  e seguir com o fluxo. 
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10.2.11 Cancelamento de Recarga do Cartão Gift 

Não há parâmetros para serem configurados. 

Essa transação está disponível no menu Administrativo (função ADM). 

Selecionar a opção  

Em seguida, escolher  

Em seguida, escolher  e seguir com o fluxo do cancelamento. 

 

 

11. TABELA DE CÓDIGOS DE RETORNO DA ADMINISTRADORA. 
 

Verificar diretamente com o autorizador. 

 

 
12. INFORMAÇÕES GERAIS 

 

Código IF: 141 

Extensão da Log: .dat 

Porta Gateway (Produção): 22164 
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13. HISTÓRICO DE VERSÕES 

 
 

Versão  Descrição  

5.0.0.2 
Inserção da nova transação Saque Crédito 

Suporte a criptografia nova da ABECS 

5.0.0.3 Melhorias no módulo 

5.0.0.4 Ajustes com a Interface Client Modular 

x.x.0.5  Versão Inicial compatível com o SiTef 6. 

x.x.0.6 
Desbloqueio das transações de pagamento de fatura e cancelamento de pagamento de 
fatura.  

x.x.0.7 Melhorias no módulo 

x.x.0.8 Ajustes no módulo 

x.x.0.9 Alterações nas transações Gift. 

x.x.0.10 
x.x.0.11 

Incluído a opção de coletar pincode (senha gift) pelo pinpad. 

x.x.1.4 Suporte ao SAT. 

x.x.1.5 Melhorias no módulo. 

7.0.1.6 
Adequação na troca de mensagens com o autorizador para melhor desempenho nas 
transações. 

8.0.0.0 Inclusão de novos produtos para uma nova bandeira, a Convey Benefícios. 

 

 

 

 

 

 


