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1. Objetivo

A rotina de integracdo com Contas a Receber faz o envio das duplicatas geradas no modulo de Vendas (VDP) para o médulo
Contas a Receber (CRE).

1.1. Geragao das duplicatas no VDP

No VDP as duplicatas séo geradas a partir da configuracdo da condigdo de pagamento. As duplicatas sdo geradas momento do
faturamento. E também podem ser geradas como antecipagéo de pagamento, por pedido. O foco desse manual ndo é a geragao
da duplicata, mas apenas para conhecimento, 0s programas de configuragéo de condi¢do de pagamento s&o:

e VVDP0140 - Condigao de pagamento — define a quantidade de parcelas e quantidade de dias para vencimento.
Programas que alteram o vencimento das parcelas, durante o célculo de vencimento:

o VDP1457 - Dia fixo de vencimento (define a quantidade de dias - prazo - a partir de um dia ou intervaldo de dias fixos)

e VDP3670 - Dias de vencimento por cliente (aqui refere-se a quantidade de dias para o vencimento)

e VDP2815 - Dia de vencimento por condigdo de pagamento

e VDP5010 - Dia de vencimento por cliente

As duplicatas geradas no VDP podem ser visualizadas na consulta de nota fiscal.
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2. Integracao de duplicatas com o médulo de Contas a Receber - CRE

A integracdo pode de duas formas:

o Integracdo manual pelo VDP0767 ou VDP40032.
¢ Integracdo on-line, no momento do faturamento.

Importante: Duplicatas de Conhecimento de frete geradas pelo médulo de TMS sé&o integradas com o CRE pelo OMC0199.
2.1. Principais parametros

No LOG00086 em Manutenc&o parametros > Processo saidas > Faturamento> Integragdes Faturamento:

e Exportagao duplicatas on-line (exportar_duplic_on_line_cre): Define se as duplicatas seréo exportadas para o CRE no
faturamento/cancelamento da nota fiscal, ou se as notas fiscais seréo processadas na rotina em batch pelo VDP0767 ou
VDP40032.

Importante: este pardmetro seré verificado tanto no faturamento quanto no cancelamento de notas fiscais.
Caso ocorra erro no processamento on-line, 0 mesmo ndo impedira a efetivagao da nota fiscal, ficando sua integracéo
com CRE pendente para a rotina batch.

No LOG00086 em Manutencgéo pardmetros > Processo saidas > Comunicagdo> Contas a Receber:

o Empresa controladora Contas a Receber (empresa_ctrl_cre): Empresa que controla o mddulo de Contas a Receber.
Com esse parametro é possivel controlar as duplicatas de todas as empresas (ou filiais), em uma Unica empresa.
As duplicatas geradas no faturamento seréo exportadas para a empresa parametrizada.
Além disso, num mesmo processo, serdo exportadas as duplicatas de todas as empresas que possuem a mesma
empresa controladora. Por exemplo, supondo que todas as empresas estdo configuradas para a empresa “01”, ao
processar a integragdo em qualquer uma das empresas, as notas fiscais de todas as empresas serdo selecionadas e
processadas, a ndo ser que 0 Usuario selecione a(s) empresa(s) que deseja processar.

Parametros utilizados para definir a numeragéo das duplicatas. Os pardmetros abaixo indicam quais informag6es serdo anexadas
ao niimero do documento (i.e. Nota fiscal, pedido) para compor o nimero da duplicata.
No LOG00086 em Manuteng&o pardmetros > Processo saidas > Comunicagdo> Contas a Receber:

e Anexar empresa duplicata? (anexa_empresa_duplicata): anexa o nimero da empresa ao nimero da duplicata. Esse
parametro é necessario quando utiliza uma empresa como controladora do contas a receber. Para evitar o erro de
duplicidade de numerag&o, pois poderéa ter documentos com mesmo nimero em empresas diferentes.

e Anexar série da nota fiscal na duplicata? (anexa_serie_nf_duplicata): anexa a série da nota fiscal ao nimero da
duplicata. Quando tem mais de uma série de notas fiscais a numeragao das notas fiscais podem coincidir, entdo é
necessario anexar a série para evitar a duplicidade. Valores possiveis:

N - N&o anexar a série da nota fiscal na duplicata.

1 - Anexar série da nota fiscal no final do nimero do documento. (Valor padréo)
2 - Anexar série da nota fiscal apds o numero da nota fiscal.

3 - Anexar série antes do numero da nota fiscal.

e Anexar subsérie do documento na duplicata? (anexa_subserie_docum_cre): anexa a subsérie da nota fiscal ao
numero da duplicata. Pode ser necessario se utilizar mais de uma subsérie para a mesma série. Valores possiveis:
N - Nao anexar a subsérie do documento fiscal na duplicata. (Valor padréo)
1 - Anexar subsérie do documento fiscal no final da duplicata.
2 - Anexar subsérie do documento fiscal apés o nimero do mesmo na duplicata.
NOTA: a subsérie somente sera anexada ao nimero da duplicata se estiver preenchido com valor diferente de 0 (zero).

No CRE6710, posicao 240, é definido o digito separador. Pardmetro do CRE que também compde o nimero da duplicata.
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2.2. Integragao Manual - VDP0767 ou VDP40032

O programa de integracdo de duplicatas geradas pelo VDP para o processamento manual é o VDP0767 ou o novo VDP40032.

O pardmetro abaixo define qual versdo serad utilizada. No LOG00086 em Manutengdo pardmetros > Processo saidas >
Comunicagdo> Contas a Receber:

o Utilizar rotina de exportacao de duplicatas para CRE da versao 11 (utiliz_integr_cre_versao_11).

Pela integragcdo manual € possivel informar a data emisséo final para o processamento, ou informar uma ou mais notas fiscais
para serem processadas.

Se informar a Data emiss&o final, serdo processadas todas as notas fiscais que estiverem com situag@o pendente de integracéo
com médulo CRE, ou pendente com erro, com data de emiss&o até a data informada.

[VDPUF&FU J1ga93111/ED @ l

e o2 #5|0

Informacdes sobre a aplicagao (F11).
EQ EXPORTACAD DE DUPLICATAS
pata emissaoc final:
Nt fiscal Série 5s Dt emissao Tipo valor nota fiscal

wvalor total:

relatorio:

Emitir duplicatas 3 vista?

Também é possivel informar a data de emissdo que sera considerada nas duplicatas para calculo de vencimento, pelo parametro
do LOG00086 em Manutencéo pardmetros > Processo saidas > Faturamento> Integracdes Faturamento:

¢ Informar a data de emissao para as duplicatas (informa_dat_emissao_duplicatas): Indica se sera permitido ou ndo
informar a data de emiss&o para as duplicadas nos programas de integragdo com o CRE, o VDP0767 (Exportagdo de
Duplicatas) ou VDP40032 (nova versao)
- Essa data sera utilizada no célculo do vencimento das duplicatas.

- Caso seja selecionada a op¢do 'N' (N&o) ou néo seja informada nenhuma data, sera utilizado a data de emiss&o da nota
fiscal/ conhecimento de frete sera utilizada como data de emiss&o da duplicata.
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2.3. Integragao on-line

Ao gerar uma nota fiscal pelo faturamento, ou fazer o cancelamento da nota fiscal, se 0 pardmetro de exportagéo on-line estiver
como “S” a rotina de integragdo com CRE sera executada automaticamente, para a nota fiscal que estiver sendo gerada ou
cancelada.

Pardmetro no LOG00086 em Manuteng&o parametros > Processo saidas > Faturamento> Integragdes Faturamento:

o Exportagao duplicatas on-line (exportar_duplic_on_line_cre).
2.3.1. Integracao on-line - Faturamento

No faturamento as integragGes ocorrem durante o processamento das notas fiscais, logo ap6s a geragédo da nota fiscal, quando a
mesma ja esta efetivada, entdo sao executadas todas as integracdes da nota fiscal.

Se a integragao com o CRE estiver configurada para 0 modo on-line, caso houverem inconsisténcias na integragcdo com CRE nao
irdo interferir na geracdo da nota fiscal, apenas a integracdo ficara, nesse caso, com status “Pendente com erro”. As
inconsisténcias poderéo ser consultadas para serem ajustadas, para em seguida processar novamente a integragdo manual da
nota fiscal pelo programa VDP0767 ou VDP40032.

2.3.2. Integragao on-line - Cancelamento

No cancelamento de nota fiscal, se estiver configurado para fazer integracdo on-line, o programa fara a integragdo do
cancelamento dessa nota fiscal. Nessa integracéo a duplicata sera cancelada no CRE. Se n&o estiver configurado para integragao
on-line, a integracéo do cancelamento deveré ser feitas pelo processamento manual VDP0767 ou VDP40032.

Também ¢é possivel definir se fara a consisténcia das duplicatas ja pagas ou emitidas (duplicatas emitidas séo aquelas que foram
impressas ou enviadas por remessa para 0 banco). Essa consisténcia € utilizada caso desejar que a nota fiscal néo seja
cancelada quando as suas duplicatas estiverem pagas ou emitidas. Abaixo o pardmetro que define se ird ocorrer a consisténcia:

No LOG00086 em Manutencgéo parametros > Processo saidas > Faturamento> Faturamento:

¢ Consistir cancelamento de notas fiscais com duplicatas pagas no CRE? (cons_canc_nf_dupl_paga_cre)

Observagoes:
- Duplicatas emitidas podem ser boletos impressos para entregar ao cliente, ou remessas feitas ao banco via arquivo eletrdnico.

- Para a impress&o do boleto caso a nota fiscal for cancelada ha o risco do cliente pagar o boleto da mesma, indevidamente.
Dessa maneira se desejar fazer esse controle, ao utilizar a consisténcia mencionada acima, o programa de cancelamento de nota
fiscal vai exibir uma mensagem informando que ja foi emitida. Assim é possivel providenciar o cancelamento do boleto, fazendo o
estorno da emiss&@o no CRE, para entdo cancelar a nota fiscal.

- Também sado duplicatas emitidas aquelas duplicatas que foram remetidas para o banco pelo processo de cobranga escritural
(arquivo eletrnico). Nesse processo 0 sistema gera um arquivo de duplicatas (no formato padrdo CNAB). O arquivo é enviado ao
banco, que fara a cobranga das duplicatas. Nessa condi¢do, com o par@metro mencionado acima marcado, para poder cancelar a
nota fiscal sera necessario enviar ao banco a remessa de cancelamento das duplicatas. Entdo sera feito o cancelamento da
duplicata no CRE, e entao permitira cancelar a nota fiscal.

- As duplicatas pagas séo duplicatas que foram baixadas no CRE. Para poder cancelar a nota fiscal que teve duplicatas pagas, se
0 parametro estiver marcado, sera necessario antes fazer o estorno da baixa da duplicata no CRE.
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2.4. Processamento da Integracao com CRE

As notas fiscais com condicéo de pagamento que gera duplicata terdo uma ou duas integragdes com o CRE.

1. A primeira integragéo sera referente ao faturamento (geracéo da nota fiscal e suas duplicatas). Nessa integracéo serdo
criadas as duplicatas no CRE.

2. A segunda integrag@o podera ocorrer caso a nota fiscal for cancelada. Entéo seré feito uma integragéo do cancelamento
da nota fiscal para cancelar as duplicatas no CRE.

Cada integracéo da nota fiscal tera um registro na tela de consulta de integragdes:

o Para o faturamento da nota fiscal havera um registro com o campo Situagdo da Nota Fiscal igual a “N” — Normal.
e Para o cancelamento da nota fiscal havera um registro com o campo Situagdo da Nota fiscal igual a “C” — Cancelada.

Em cada um dos registros de integracdes haverd um campo indicando o Status da integragcdo com cada Médulo: Estoque,
Contabilidade, Contas a Receber, Obrigagdes Fiscais e Migragéo (integragao com as tabelas da verséo 05.10 ou 10.01).

Se as notas fiscais estiverem com status E — Pendente com erro, deve ser verificado a mensagem de erro e fazer os ajustes
necessarios. Entéo processar novamente a nota fiscal pelo programa manual VDP0767 ou VDP40032. O programa manual pode
ser processado quantas vezes forem necessarias até a nota fiscal ser integrada, e pode ser utilizado mesmo quando esta
configurado para fazer integragéo on-line.

2.4.1. Status de Integragao CRE

O status da integracéo ira indicar a situagao da integragéo da nota fiscal. Na integragdo com CRE os status podem ser:

e P - Pendente — a integracdo ainda n&o foi processada para essa nota fiscal.

e E - Pendente com erros — a integragao foi processada mas ocorreram inconsisténcias. As inconsisténcias precisam ser
consultadas e corrigidas para processar novamente a integragdo pelo programa manual.

e |- Integrado - a integracdo foi processada e as duplicatas foram integradas com sucesso.

e N - N&o possui duplicatas — a nota fiscal tem uma condigdo de pagamento que n&o gera duplicatas.
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2.5. Agrupamento de duplicatas - VDP2274

© TotVs

Na integracéo de duplicatas com o CRE é possivel agrupar duplicatas por cliente. Esse processo pode ser utilizado para diminuir o
volume de duplicatas geradas para um determinado cliente. Ha situagGes em que sdo emitidas notas fiscais de saida com grande
frequéncia para um o cliente, e entdo sdo geradas muitas duplicatas. Para facilitar o controle, e diminuir a quantidade, é possivel
fazer o agrupamento de duplicatas. E alguns casos essa solicitagéo parte do préprio cliente que nao deseja ter uma quantidade

muito grande de duplicatas para controlar.

O agrupamento pode ser configurado pelo programa VDP2274. Para utilizar o agrupamento é necessario configurar a numeragao
sequencial que sera utilizada como numero da duplicata gerada.
A configuragdo da numeragdo sequencial é feita pelos pardmetros abaixo, no LOG00086 em Manutengao pardmetros > Processo

saidas > Comunicagdo> Contas a Receber:

¢ Numero da préxima duplicata a ser gerada para notas fiscais (proxima_duplicata_faturamento) - Nimero da préxima
duplicata a ser gerada para notas fiscais na exportagéo para o Contas a Receber, quando ocorrer 0 agrupamento.

o Numero da préxima duplicata a ser gerada para conhecimento de frete (proxima_duplicata_conhec_frete) - Numero
da préxima duplicata a ser gerada para conhecimentos de frete na exportagao para o Contas a Receber, quando ocorrer

0 agrupamento.

e Proxima duplicata a ser gerada para conhecimento e notas fiscais (préxima_duplicata_fatconhec) - Nimero da
préxima duplicata a ser gerada para conhecimentos de frete e notas fiscais na exportagdo para o Contas a Receber,

quando ocorrer o agrupamento.

o Empresa para buscar a numeracao sequencial das duplicatas (empresa_busca_seq_duplicata) - Informar de qual
empresa deve-se buscar a numeragao sequencial das duplicatas utilizada ao montar o nimero do documento enviado ao
CRE. Quando tem vérias empresas é possivel definir em qual empresa ficara configurado gravada a numeragao
sequencial que sera informada nos parametros citados acima.

[vnpzzmm Y1g993111/ED l

qtd. documentos:

Agrupamento por Tipo Nota

s v A G O @ cH| B 1L a7
Lista a tabela cli_junta_dupl
ECQ CLIENTES - PARAMETROS PARA AGRUPAR DUFPLICATAS
Cliente: !

Agrupamento de Frete

Apenas faturamento, conhec.

Apenas conhecimento, fat.

Agrupamento por

Conhecimento e faturamento em grupos diferentes:

nao sao agrupados:

nao sao agrupados:

Empresas?
Tipo frete?
Natureza de operacao?

Centro de custoc emitente?

Dif.

x Wormal:
Compl. walor:

Compl. ICMS:
Reentrega:

Devolugdo:

Redespacho:

Tarifa fatura:

Ind. transferéncia:
wvalor EDI x calculado:
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3. Consultar erros de integragdao com CRE

Os erros de replicagdo podem ser consultados no programa de consulta de notas fiscais VDP40005 ou VDP0752, ou pelo relatério
de erros de integragéo VDP7745.

3.1. Mensagens de erro pela consulta de nota fiscal

E possivel verificar as mensagens de erro de replicagao pelo programa de consulta de nota fiscal VDP40005 ou VDP0752. Nesses
programas a consulta é feita por nota fiscal.

3.1.1. Para consultar pelo VDP40005

- consultar a nota fiscal no VDP40005

- clicar em Integragdes, vai abrir a tela mostrando os status das integragdes da nota.

- verificar o status em Contas a Receber, se estiver como “Pendente com erro”, clicar no botdo “Mensagem erro” para visualizar a
mensagem.

- se a nota fiscal foi cancelada dever&o existir dois registros na tela de integragdes. Um registro com o campo Situagéo Nota Fiscal
marcado como Normal, e outro registro com o campo Situa¢do Nota Fiscal marcado como Cancelada (usar os botbes de
navegacao “ “Anterior” e “Seguinte” para posicionar no registro desejado).

VDP40005(1 ;:1g893111/ED

QCC>D R

Pesquisar Primeiro  Anterior  Seguinte Qltimo Sair

6 alores da nota fiscal
€ Tributos/bansficios Empresa:  |EO Origem: 3 Emissio: | 21/11/2014 [ 11:43:43 | Usudrio: |1g993111
Q Transporte - @
Q Duplicatas Nota fiscal: Série/Subsérie: Saida: Il =
- Embal
[+ 6 m aage.ns“ .
Q Textos/Histdricos
Q Representantes
6 Endereco de entrega 9
Q Endersco de retiradna .\lj-u.d-a
Q Mota fiscal de referéncia i i
Q Exportagdo/Embargue r
Q Conta e ordem Empresa: EQ Nota fiscal: |42 Série; | 1 Subsérie: |0 Tipo: | FATPRDSY Espécie: | NF
Q Pagamento automatico
) Pagamento antecipado Situacio Nota Fiscal: (=) Normal L
Q Lancamentas contabeis O Cancelada 1}
[]'-Q Mota fiscal eletrénica r
e — - — Estoque
] !
Gbservacas do livro fiscal Status: | Integrado Data/hora integrago: 21/11/2014 11:43:59 \Jiepsagemenp, |
Q Informacdes codif |
[+ 8 GNRE — L
B Infarmacées E-=social r— Contabilidade
Status: | Pendents Data/hora integragdo: [NRE | Mensagemermo, |
Contas a Receber
[ Status: | Integrado Data/hora integragdo: 21/11/2014 11:44:09 Mensa GEM ET0.
TR e L
Status: | Pendente Data/hora integragdo: I | Mensagemermo, | b
" b
r— Migracio
Status: | Pendente Data/hora integragdo: I \Jensagem emp, | L
_ I
@] -
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3.1.2. Para consultar pelo VDP0752

- consultar a nota fiscal no VDP0752
- clicar na opg&o Integragées.

© Tot1VS

- verificar o status do Processo CRE, se o status estiver como “Pendente com erro”, clicar no botdo “mEnsagem” para visualizar os

erros.

- se a nota fiscal foi cancelada, na tela de Integracdes Faturamento deverdo existir duas linhas para cada médulo. Uma linha com
a coluna Situagdo NF como “N” (normal), e outra linha com a coluna Situagdo NF como “C” (cancelada).

VoPoO7S2(1)igee3111E0 3 |

s v QA 0|0 ol ® ] s avy
:\n a ‘_,-- :'iﬁﬁ-;]‘ agao :!;‘- faturamento na n:n"-’,.f‘!a f
(s] INTEGRACOES FATURAMENTO Nota fiscal: 6423

Sér/ssr: 01 (+]

pData/hora integracdo

status

0/01/2012 18:30:09

orPCA0

Primeiro

m

exibe_inTegragoes

Se o status estiver como “Pendente com erros” apds corrigir 0s erros a replicagdo pode ser processada novamente pelo programa

manual VDPQ767 ou VDP40032.

10
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Integragdo com Contas a Receber — LOGIX O TOTVS

3.2. Mensagens de erro pelo relatério de erros de integragao

No VDP7745 é possivel emitir um relatério das mensagens de integragdo. O relatorio vai listar todas as notas fiscais processadas
e/ou pendentes no periodo informado.

[ VDP7745(1 115233 111E0 (B ]

Listar relatorio das carteiras cadastradas. ]

EO EMISSAD DAS INTEGRACOES FATURAMENTO

Periodo: |01/10/2015 até |31/10/2015

selecionar integracio com selecionar situacio
Estoque? [ | Pendente? [ |
Contabilidade? [ ] Pendente com erros? [¥]
Contas a receber? (¥ Integrado? | |
oObrigagdes fiscais? [ |
rReplicagao? [ |

Nessa tela deve informar o periodo desejado, selecionar a opgéo “Contas a receber?” e selecionar qual a situagéo deseja verificar:
- Pendente: lista as notas que ainda ndo tiveram a integragdo processada no periodo.

- Pendente com erros: lista as notas que estdo com erro de integragéo no periodo, mostrando também a mensagem de erro.
- Integrado: lista as notas que foram processadas e foram integradas com sucesso.
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Data

© Totvs 1

Responsavel
Eleomar Orsi
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