
TERMOS DE USO DE DADOS

O presente documento descreve como serão coletados, utilizados, armazenados e protegidos os
dados pessoais dos usuários pela AHGORA SISTEMAS e/ou AHGORA HCM. Ao aceitar estes
termos, você concorda com a prática descrita abaixo.

1.1. A AHGORA HCM S/A, inscrita no CNPJ sob o nº 46.869.978/0001-95, com sede na Rodovia
José Carlos Daux ( SC - 401), N. 600 (Km 01), Edifício Tecnologia Alfama, Sala 703, João Paulo,
Florianópolis /SC, CEP 88.030-000, é responsável pelo tratamento de dados pessoais. Cabe
ressaltar que a AHGORA SISTEMAS S.A , pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
sob o nº 08.202.415/0001-50, com sede na Rodovia José Carlos Daux (SC-401), N. 600, João Paulo,
Florianópolis/SC, CEP 88030-000, representada nos termos de seu Contrato Social/Estatuto Social,
doravante denominada, simplesmente, também está inclusa, conforme necessidade contratual.
também está inclusa, conforme necessidade contratual.
1.2. Os dados pessoais são coletados nesse sistema para que o CONTROLADOR tenha
conhecimento e ingerência quanto aos seus colaboradores ao longo da prestação de serviço.
1.3. As Partes se comprometem a cumprir os requisitos da Lei Geral de Proteção de Dados, Lei nº
13.709/2018), empenhando-se no correto tratamento e armazenamento de dados pessoais.
1.4. Os dados objetos de tratamento no serviço são: nome, e-mail, informação do PIS (quando
aplicável), CPF, localização, biometria, reconhecimento facial e configurações do dispositivo móvel.
1.5. No que tange aos dados sensíveis, como biometria, o TITULAR dos dados tratados tem ciência
e concorda expressamente com o tratamento deles para fins de sua relação trabalhista com o
CONTROLADOR dos dados.
1.6. Os TITULARES dos dados tratados estão cientes do tratamento de seus dados pessoais e
autorizam a sua utilização, conforme descrito nestes termos. O consentimento pode ser revogado a
qualquer momento.
1.7. Os TITULARES dos dados têm o direito de acessar, corrigir, atualizar e solicitar a exclusão dos
seus dados pessoais através do endereço de e-mail sucesso@ahgora.com.br.
1.8. As Partes acordam que, à luz do artigo 5º, VI, da LGPD, o CONTROLADOR é o único
responsável pelas decisões referentes ao uso dos dados pessoais, enquanto a AHGORA HCM e/ou
AHGORA SISTEMAS atuam como OPERADORAS, realizando o tratamento dos dados em nome,
por conta e ordem do CONTROLADOR, em conformidade ao artigo 5º, VII da LGPD.
1.09. A AHGORA HCM e a AHGORA SISTEMAS adotam todas as medidas de segurança para
proteger quaisquer dados pessoais contra acessos não autorizados ou alteração.
1.10. Na hipótese de incidentes de segurança em relação aos Dados Pessoais fornecidos pelo
TITULAR, a AHGORA ou a HCM o informarão o CONTROLADOR dos dados, em prazo não superior
a 48 (quarenta e oito) horas úteis, contados da ciência do fato. As informações a serem
disponibilizadas pela AHGORA HCM incluirão: (i) os dados afetados; (ii) descrição da natureza da
violação, incluindo as categorias e o número aproximado de titulares de impactados, bem como o
número aproximado de registros de dados afetados; (iii) os riscos relacionados ao incidente; (iv)
descrição das possíveis consequências, ou das consequências já ocorridas; (v) descrição das
medidas tomadas, ou das propostas de reparação e mitigação, com o objetivo de facilitar a
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comunicação do incidente às autoridades competentes e aos titulares dos dados.
1.11. Todas as informações e dados relacionados ou extraídos da execução do presente termo,
incluindo dados estatísticos, dados agregados e dados anonimizados, derivados dos Dados
Pessoais, são de propriedade exclusiva do CONTROLADOR. A AHGORA HCM e a AHGORA
SISTEMAS poderão transferir, compartilhar e/ou garantir acesso às informações relativas ao
tratamento de dados pessoais a qualquer terceiro envolvido na operacionalização do fornecimento
dos serviços.

1.12. Se o TITULAR dos dados, a autoridade de proteção de dados ou terceiro solicitar informações
à AHGORA HCM e AHGORA SISTEMAS, relativas ao tratamento de dados pessoais, sensíveis ou
não, de propriedade do CONTROLADOR, o processamento e resposta à solicitação será de
responsabilidade exclusiva do CONTROLADOR.
1.13. A AHGORA HCM e a AHGORA SISTEMAS, na condição de OPERADORA dos dados, declara
que possui Política de Segurança da Informação, bem como que seus colaboradores, representantes
e prepostos agirão de acordo com o disposto no Contrato, com a LGPD e leis aplicáveis à proteção
de dados.
1.14. A AHGORA HCM e a AHGORA SISTEMAS devem garantir que as pessoas capacitadas e
devidamente autorizadas a tratar os dados pessoais assumam um compromisso formal de
confidencialidade e/ou estejam sujeitas às obrigações legais de confidencialidade.
1.15. A AHGORA HCM e a AHGORA SISTEMAS se compromete a excluir, definitivamente, todo e
qualquer Dado Pessoal que tenha recebido do CONTROLADOR, após o recebimento de notificação
prévia com antecedência mínima de 30 (trinta) dias, desde que o CONTROLADOR manifeste o
interesse em rescindir o Contrato, e haja o cumprimento do prazo de guarda dos Dados Pessoais
fornecidos pelo CONTROLADOR (art. 7º, XXIX, CF e art. 11 da CLT).
1.16. A AHGORA e/ou a HCM se comprometem a manter a guarda dos dados do TITULAR
hospedados em seus servidores, pelo prazo máximo de 5 (cinco) anos, conforme o disposto na Lei
Geral de Proteção de Dados.
1.17. Durante o período de guarda dos dados a AHGORA HCM poderá fornecer a cópia dos dados,
caso solicitada pelo CONTROLADOR e ao TITULAR em formato e meio definido por Lei.
1.18. A AHGORA HCM e/oua AHGORA SISTEMAS se compromete a manter o sigilo dos dados do
CONTROLADOR, sendo vedado fornecer quaisquer acesso e/ou dados a terceiros sem autorização
prévia do CONTROLADOR e por escrito, salvo por ordem judicial, hipótese em que a OPERADORA
se compromete a informar o CONTROLADOR o mais breve possível.
1.19. Em caso de alterações nestes termos, o TITULAR e o CONTROLADOR serão notificados por
meio dos canais oficiais de comunicação, para conhecimento e ciência.
1.20. O USUÁRIO DECLARA TER LIDO ATENTAMENTE E COMPREENDIDO OS TERMOS E
DISPOSIÇÕES DESTES TERMOS DE USO DE DADOS E ESTAR CIENTE DE SEU INTEIRO
TEOR, EXPRESSANDO O SEU CONSENTIMENTO DE MANEIRA LIVRE, INFORMADA,
INEQUÍVOCA E EXPRESSA EM RELAÇÃO A ESTES TERMOS, ACEITANDO TODAS AS SUAS
CONDIÇÕES.
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