INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS

Q

O processo de Informe de Métricas é realizado via autoatendimento no Portal do Cliente.

Acesse o Portal do Cliente no endereco https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/customer-portal-
dashboard/dashboard e faca o login, utilizado e-mail e senha.

Caso nao tenha acesso ao portal, devera entrar em contrato pelo telefone:

(11) 4003-0015 > Opgao 7 — Atualizacdo cadastral e cadastrar e-mail e senha para acesso.

1- Apos o acesso, identifique a opcao administrativo e Financeiro e cliqgue em
Comprovacao de Métricas (a opcao do Informe de Métricas sera apresentada
na tela seqguinte).
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Observagao: Caso o seu usuario no Portal do cliente, esteja vinculado a mais de uma organizacao, verifique no canto
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altera para a organizacao do CNPJ que contratou o licenciamento corporativo.
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/J///' INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS

2 Dentro do autoatendimento, clique na opcao, Informe de Métricas —
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3 — Na tela do Informe de Métricas apos ler as informacgdes apresentadas, clique
no Botao prosseguir:

HOME AUTOATENDIMENTO CST FATURAMENTO CORPORATIVO

Dados do Cliente

Codigo TOTVS: TEXHMP
Razio Social: TDI TESTE SUSTENTACAO / INOVACAO
CNPJ: 38342172635

Faturamento Corporativo - Informe de Métricas

Caro cliente

O processo de Informe de métrica € rapido e facil de realizar. Basta informar a métrica conforme o site os solicita, passo a passo, até concluir o processo.

A ferramenta funciona de forma on-line e esta totaimente integrada ao sistema da companhia, de modo que os dados informados estdo em ambiente seguro e serao usados
exclusivamente para o calculo do reajuste corporativo.

Em caso de dlvidas ou problemas no acesso entre em contato com o responsavel pelo atendimento e relacionamento de sua empresa.

Desde ja agradecemos pela colaboragao.

Atenciosamente
Equipe TOTVS
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//// INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS @

4 - Insira o CNPJ do Contrato Corporativo para validar o acesso e clique no Botao
prosseqguir:

HOME AUTOATENDIMENTO CST FATURAMENTO CORPORATIVG

Dados do Cliente

Codigo TOTVS: TEXHMP
Razdo Soclal: TDI TESTE SUSTENTACAQ / INOVACAQ
CNPJ: 38342172635

Faturamento Corporativo - Informe de Métricas

Para sua maior seguranga, confirme o CNPJ principal de seu contrato de licengas corporativas.

38342172635

&=

5 - Cadastre o valor de métrica de cada uma de suas empresas do grupo,
apresentando também o devido tipo de tributacdo de cada uma delas. Leia o termo
de aceite, e em seguida clique em Li e concordo com o termo de aceite para dar
continuidade ao processo:

Dados do Cliente

Codigo TOTVS:  TEXHMP
Razio Social:  TDI TESTE SUSTENTAGAO / INOVACAO
CNPJ: 38342172635

Faturamento Corporativo - Informe de Métricas

® Empresas com CNPJ da mesma 1aiz, dever@o somar a recesta do grupo e informar no CNPJ da emipresa prinapal

Tipo CNPJ/CPF/Qutros Empresa Tipo Métrica Tributacéo Valor

CPF 38.342.172/635 TDI TESTE SUST Receita Bruta SELECIONE A TRIBUTACAQO - v Digite o valor

CNPJ 53.113.791/0001-22 TOTVS Receita Bruta - SELECIONE A TRIBUTACAO - v Digite o valor
Termo de aceite

Declaro que acessel este website utilizando & minha senha e ateslo, para todos os fins de direito, inclusive para fins de calculo dos valores a serem cobrados pela Tolvs SA.,
no ambito dos contratos firmados por mim com a Totvs que todas as informacoes acima sao corretas e verdaderras, que os CNPJ's informados s@o todos pertencentes a
empresas do mesmo grupo econdmico; & que as receitas brutas acima informadas ser@o por mim comprovadas até 30 de junho de cada ano, mediante o envio 4 Totvs das
declaracdes do imposto de renda de cada CNPJ (na hipétese da métrica contratada se basear na(s) receita(s) bruta(s)) Concordo com o termo de aceite (assinatura digital)

(J Ui e concordo com o termo de aceite
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//// INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS @

6 - Verifique o calculo gerado a partir das métricas informadas no passo anterior, para
realizar o seu download clique em PDF:

Dados do Cliente

Codigo TOTVS: TEXHMP
Raziio Social:  TDI TESTE SUSTENTACAO / INOVACAO
CNPJ: 38342172635

Faturamento Corporativo - Informe de Métricas

Calculo de Reajuste corporativo

O reajuste corporativo referente o exercicio 2023 foi calculado a partir dos dados informados. Verifique o valor a ser pago de Cesséo de Direito de Uso (CDU) e a variaco nos valores
mensars do contrato de manulencéo de software (SMS) e prossiga Tnbutos: Os valores descritos abaxo sao liquidos e deverdo ser acresaidos de todos os encargos fiscais e inbutanos
incidentes, que serdo arcados pelo Cliente

CDU - Cessao de Direito de Uso

Métrica Métricas  indice Valor Minimo Valor Calculado Valor Considerado Total Sem Impostos
Métrica Informada 60.000,00 1 17,65 600,00 600,00 350,00
Malor Métrica Reajustada 25.000,00 1 17,65 250,00 250,00 0,00
ET/AR 60.000,00 3 353 1.800,00 1.800,00 1.800,00

Caso a métrica apresente crescimento além da maior métrica historica do contrato, a linha Métrica Informada
apresentara o valor liquido do pagamento do Incremento Corporativo (Cessdo de Direito de Uso do licenciamento
Corporativo), conforme é previsto em sua proposta comercial.

A linha ET/AR apresenta o valor liquido da mensalidade do contrato (SMS CORPORATIVO) atualizado.
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//// " INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS

®

7 - Selecione a condicao de pagamento (CDU) desejada, e posteriormente clique

em prosseguir:

Forma de Pagamento

Escolha a methor condicio de pagamento do incremento de Cess8o de Direito de Uso. Os valores jd reajustados de manutlengie serdo faturados & partir do priximo més.

Os valores serdo apresentados apds selecionar o nimero de parcelas

12 X COM ACRESCIMO

Parcelas valor

RS 76,97
2 RS 30,90
3 RS 30.90
4 RS 30,90
5 RS 30,90
7 RE 30,90
7 RS 30,90
a RS 30,90
g RS 30,90
10 RS 30,90
" R$ 30,90
12 RS 30,90

Os encargos fiscais e tributdrios sdo pagos integralmente na primeira parcela.
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JJJ//'' INFORME DE METRICAS CORPORATIVO TOTVS @

8 - Apds a conclusao do processo ira aparecer uma mensagem de confirmacao
do mesmo:

HOME ~ AUTOATENDIMENTD CET FATURAMENTO CORPORATIVD

Dados do Cliente

Codigo TOTVS: TEXHMP
Razio Social:  TDI TESTE SUSTENTACAC { INOVACAO
CNPJ: 382172635

Faturamento Corporativo - Informe de Métricas

Indorme de Méhicas enviado.

PiE SUA Mo seguisncs seia reostrado um boket & fim de'profocolar a acio do processo de infonme de mitice, este poe sua ver serm erviado o o-mesl do ussano
iogado

Casn nao receba asia confirmacio, por favor enfre am contato com & equips do CST - Condratos: assanio Informe de Métnca para confirmar o recebemento de sua
malnica

Lembrando qua 0 procasso somente estars nelzado quando voos meoebar a Solicao do tickat reqisirado para o Infonme de: Méincas

Alencipsamenie,
Eguipe TOTVS

Caso nao receba o ticket de confirmagao de envio da Métricas, por favor registre uma
solicitacdo para area de Contratos, com o assunto Informe de Métricas.
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