Roteiro de Instalacao e Configuracao

Modulo CardSE — Corona Voucher

Para seguranca de seu ambiente, consulte sempre o documento Guia de Implementacéo SiTef PCI que pode
ser encontrado na pasta de instala¢ao do SiTef ou no link
https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/GuialmplementacaoSiTefPCl.zip. Ele contém as

orientagdes de configuracBes do seu servidor SiTef para atender as regras do PCI PA-DSS.



https://www.softwareexpress.com.br/distri/aplicativos/GuiaImplementacaoSiTefPCI.zip
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1. Introdugao

Este documento destina-se ao usudrio que pretende instalar e configurar o médulo CardSE com o produto Corona

Voucher no SiTef ou no SitDemo.

2. Descricao do Negacio

O Corona Voucher é um cartdo virtual de débito criado pelo governo federal como forma de auxilio emergencial para
a crise do COVID-19. Pode ser utilizado por quem possui o produto e-SiTef contratado pois a caixa habilitou apenas a
venda por e-commerce com este cartdo. O Cliente deve optar entre transacionar com os adquirentes Cielo e-

commerce, e-Rede, Safrapay e getnetws.
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3. Pré-Requisitos

Abaixo apresentamos as versdes minimas das interfaces, conforme a versdo do SiTef ou SitDemo utilizada:

Versao minima para o SiTef Versao minima para o
Nome
SitDemo
Client Modular 6.1.2.38P 6.0.0.0
CliSiTef 6.1.114.14.r2 6.0.114.0S

As interfaces dos PDV’s somente sdo compativeis com a versdes especificas do SiTef/SitDemo informadas acima.
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4. Configuracao da Corona Voucher no médulo CardSE

ATENCAO: Esta versdo contempla as novas caracteristicas de configuragdo do SiTef descritas no

documento “Caracteristicas de Seguranca.pdf”.

E preciso configurar o arquivo sitefcfg.ini da seguinte forma:
[Geral]

HabilitaBinsPorEmpresa=1

Acessar o menu Iniciar » Programas »

siTef Producso: | | SiTef - Menu Principal | > | Configurador Geral SiTef

SiTef Simulado: | SitDemo |> '@ Configurador Geral SiTef

Para acessar o Configurador do SiTef sera necessdrio informar o usudrio e senha do Windows, ou seja, 0 mesmo usuario

e senha logado na mdquina.

@ Configurador SiTef - 2.0.1.0 [evaldo.sena] — O

Arquivo Comunicagdo Sobre

it

s >
~ SiTef
& Confirmagio de Senha
- SiTef [
). CardSE F'&f‘: - Para acessar este aplicativo,
digite novamente a senha do
seu usuario do Windows.

Mdadulos

Usuério

IPAULISTA \evaldo.sena

Senha

Entrar Cancelar l

Em seguida selecione a guia CardSE, serdo apresentadas as opg¢des abaixo:

Email: suporte@softwareexpress.com.br Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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- CardSE
i Estabelecimento
i Comunicacg3o

Na guia Estabelecimento, configurar:

Configuradar SiTef - 2.0.3.3 [lucas.pereira] — | x

Arquivo  Cormunicacio  Sobre

::,_Qq‘..\ #':'—'%\

U SiTef

 Selugia lanelaente

Modulos Card5E /E stabelecimento

SiTef

ACSP

Bin

CardSE
Eztabelecimento
Comunicacan Cod. Estabelecimento:

Cielo -

o] [~ Hahilita VAN

Coopelife

Ederred
GetnetLal Habilitar Produta | Cadigo Estabelecimento | ~

Global Papments D ConPay 0E1412110003332
MServices Corona Voucher 6141211000071 55F
Orgeard [ CredPag 0E1412110003332
Rede ] Day Card

Smarthlet 2 [JEbars 0E1412110003332
Stone [ Fancard 0E1412110003332

WaleCard I FisPap OET412110003332
Wero 1 Flaat ard ME1 41711 NNnar?

Excluir | Salvar | LCancelar |

ldentificagdo Lojista

061412110003332

Wiz - 2 41

Dupla clique para editar o codigo de estabelecimento por autorizador,

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como monoempresa a

empresa utilizada é a 00000000, ndo permitindo selecionar outra empresa.

Identificagdo Lojista:
SiTef Produgdo: Informar o CNPJ do Estabelecimento.

SiTef Simulado: Informar o CNPJ do Estabelecimento.

Em Habilitar Produto deve ser realizada a habilitagdo do autorizador Corona Voucher para transacionar no CardSE.

Para isto, basta checar a caixa ao lado de seu nome e informar o CNPJ seguido + ‘F’ a direita do CNP)J

Cadign de Estabelecimento

11111111111111F

ik, | Cancelar

Email: suporte@softwareexpress.com.br Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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Conforme tela a seguir:

Duplo clique para editar o cddioo de estabelecimento por autonizador.

Habilitar Produto | Cddigo Estabelecimento "
Corona Waucher FEETTETTriTiiiy

[[] CredPag a8808080a0a08008

[ Day Card

[ Ebar fogosoooao00aes

[ Fancard LA ata At taaatatatainis]

] FixPay LA ata At taaatatatainis]

™1 Flack Mard Patalata et alat e at e e ] <
£ >

. § . . Sahvar | . Retornar |
Depois de configurado, pressione o botdo , em seguida .

Na guia Comunicagao, configurar a interface utilizada para comunicagdao com o autorizador.

SiTef Produgao:

e Interface TCPIP/Direto, realizar a configuragdo conforme informado abaixo:

Configurador SiTef - 2.0.0.27 [evaldo.sena) - O x

Arquivo Comunicagdc Sobre

A . *n-;;._ﬁ\

Modulos Card5E/Comunicagao

&- SiTef
& CardSE | Interface Host 1- TCP/IP Direto |
b Estabeleciment
CS N —Formato do tamanho
""" OmunIcacan
Endereco Host(IP ou dominia) primario: Porta Top: ~ Bindrio (High Low)
fi | " Binario (Low High)
Enderego Host{IP ou dominio) secundari Porta Tep: ~ ASCIl I
I I ~ BCD I

—Configuracio Geral—
[T sifef-GW [~ SE.

onf. Porta
4501 " EBCDIC ’—; Padran & |ndividual ‘ Cadige TEF Gateway: I ‘

Excluir i Salvar I: Cancelar I: Betomar r

| 4

Digite o enderego IP ou o Host primdric.

Endereco IP Primario: Informar o endereco IP de destino

Porta TCP: 22286

Formato do Tamanho:

e Seacomunicagdo for TCP/IP direto com a autorizadora CardSE, configurar Binario (Low High).

e Se a comunicagdo for com o Gateway, configurar Bindrio (Low High).

Site: www.softwareexpress.com.br

Tel: (11) 3170-5353
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Configuracdo Geral: Habilitar a opgdo ‘SiTef-GW’ caso a comunicagdo seja com o Gateway, ou com o SiTef-GW
utilizando VPN com as provedoras homologadas.

Habilitar a opgdo ‘S.E.” caso a comunicagdo seja com o Gateway (Fepas/GW) da Software Express.

Caso tenha duas conexdes IP, sendo uma primaria e a outra secundaria, efetuar a mesma configuragdo com os

dados da conexdo secunddria.

SiTef Simulado:
e Por se tratar de um ambiente Simulado, os dados de comunicagdo sdo dados ficticios, ndo havendo a
comunicagéo real com o Host/Autorizador, quem responde a comunicagéo é um simulador interno.

Dessa forma pode ser utilizada qualquer interface, informando dados ficticios, por exemplo:

Endereco IP Primario: Informar um endereco IP ficticio, exemplo 1.2.3.4

Porta TCP: Informar uma porta “socket” ficticia, por exemplo 7001.

. . . ~ Salvar | . Retornar
Depois de configurado, pressione o botdo , em seguida .

Ao retornar para a tela do configurador, selecionar a op¢do Arquivo — Sair.

Configuracdao CARDSE realizada com sucesso!
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Transagoes Permitidas junto a Corona Voucher

Compra Débito digitado a Vista

Cancelamento da Compra Débito digitado
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6. Configuragao do Ponto de venda (PDV)

6.1 Interface CliSiTef

Importante: Verificar se a CliSiTef utilizada é compativel com o SiTef/SitDemo que sera utilizado, conforme

descrito no item 2.Pré-Requisitos.

6.1.1 Venda Débito Digitado

Incluir no arquivo Clisitef.ini os parametros abaixo:

[Geral]

TransacoesAdicionaisHabilitadas=42;

Essa transacgdo esta disponivel no menu de Pagamentos (fungdo 0).

Selecionar a opgao Cartao de Débito, e seguir com o fluxo da venda.

Selecione a forma de pagamento

1:Cartao de Debito:2:Cartao de Credito:

Em seguida, selecione a opgao Débito Digitado:

Selecione o tipo do Cartao de Debito

1:Magnetico/Chip;2: Digitado;

Logo apds, forneca o nimero do cartdo

Forneca o numero do cartao

E siga o fluxo da transacdo.

Email: suporte@softwareexpress.com.br Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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6.1.2 Cancelamento Venda Débito Digitado
Pode ser realizado através do menu Administrativo (fungdo 110).

Selecionar a opgao Cancelamento de Transagao, e seguir com o fluxo do cancelamento.

Selecione a opcao deszejada

1:Teste de comunicacan:?:Reimpreszao de comprovante:;3:Cancelamento de
tranzacao;4:Consulta Saldo Debito; 5:Conzulta Saldo Credito;

Ou através do menu de Cancelamento (fung¢do 200).

Selecione o lipo de cancelamento

1:Cancelamento de Cartao de Credito;

Email: suporte@softwareexpress.com.br Tel: (11) 3170-5353 Site: www.softwareexpress.com.br
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6.2 Interface Client Modular
Importante: Verificar se o Client Modular utilizado é compativel com o SiTef/SitDemo que sera utilizado,

conforme descrito no item 2.Pré-Requisitos.

6.2.1 Venda Débito Digitado

Incluir no arquivo Cliente.ini os parametros abaixo:
[TODOS]
PermiteDigitarCartaoDebito=1

Essa transagdo esta disponivel no menu de Pagamentos (fun¢do CRT).

| [ 2- pévito

Em seguida, seguir com o fluxo da venda.

Selecionar

6.2.2 Cancelamento Venda Débito Digitado
Pode ser realizado através do menu Administrativo (fungdo ADM), ou através do menu de Cancelamento

(fungdo CNC).

| 5 - Cancelamento |

|g-néhito |

Em seguida, seguir com o fluxo do cancelamento.

Selecionar a opgao

Em seguida, escolher


mailto:suporte@softwareexpress.com.br

2
S

Software
Express

Versao minima do CardSE para o Corona Voucher

Versao

Alteragao

x.x.14.15

Inclusdo do Autorizador Corona Voucher.
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